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【企画書】 
タイトル: 医療安全推進支援ZOOMミーティング 

 
企画月日：2023年5月11日 

企画者：河野龍太郎 
 
１．背景 
なぜ、医療ではヒューマンエラーに関する事故が多いのか、、、この答えは明らかである。そ

れは、医療の現場はエラー誘発要因が多く、また、エラーが起こった時にそれを途中で止める

防護壁が少ないからである。これを改善して、エラー誘発要因を少なく、防護壁を増やそうと考

えるのが当然だが、医療の現実は３N状態である。３Nとは、No money（お金が足りない）、No 
manpower（人が足りない）、No time（時間がない）である。さらに、管理が不十分ということで
Poor Management（管理不十分）であると指摘できる。 
この問題を解決するための一つの方法が５S活動である。５Sとは、整理（Seiri）、整頓

（Seiton）、清掃（Seiso）、清潔（Seiketsu）、そして躾（Shitsuke）のことである。５S活動をすで
に取り入れている病院もたくさんある。その結果、リスクが低減し作業効率が向上したという報告

が行われている。筆者も2007年に自治医科大学医学部に転職し、同時に附属病院の医療安
全対策部の兼任発令を受け、最初に取り組んだ安全に関する活動が５Sだった。 
確かに５Sはある一定の成果をもたらすのであるが、問題が二つあると思われた。その一つ

が、根拠が不明確であることである。例えば、捨てる基準や配置の妥当性である。歴史的に５S
活動は現場の経験から生まれた。そのため、現場の経験者が自分の経験に基づいて活動を推

進してきたため、その根拠が必ずしも科学的なものとなっていないと考えられる。 
もう一つの問題は、躾という言葉である。５S活動の中で躾だけが他のSと比べると具体的な

活動ではなく、精神的なものである。しかし、５S活動推進者は経験的に、この躾がうまくいかな
いと他のSがうまく行かないと理解して、躾を重視した新５Sが新たに提案されている。新５Sでは、
躾が一番重要であるとして、最初に位置づけ、躾、整理、整頓、清掃、清潔の順になっている。

しかし、躾の持つ語感がよくないことから、同じSで始まる習慣化（Syukanka）に置き換えて活
動している職場も多い。 
そこで、今回は、可能な限り根拠を明確にするために、活動全体に「科学的」という言葉をキ

ーワードに入れた５S活動を提案する。さらに、躾や習慣化といった個人レベルの行動規範で
はなく、組織全体の共通の価値観を重視した企業理念を重視し、これをフィロソフィー

（Philosophy）という言葉で表現し、ここで「科学的P4S活動」を提案したい。なお、なぜ、フィロ
ソフィーという言葉を用いるかについてはミーティングの中で説明する。 
 
２．目的 
従来の５S活動を、科学的根拠に基づき、理念を重視したP4S活動を通して、医療のリスクを

低減し、作業効率を向上させることを目的とする。 
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３．対象者 
医療従事者（医師、看護師、薬剤師、技師、医療機関の事務職等）、医療関連の学生、患

者その他、医療安全に関心のある人 
 
４．内容 
・P4S活動に関する知識、技術、態度の習得、および参加者間の情報交換 
・医療安全の基本知識とその重要性 
・医療事故の事例紹介とその原因分析 
など 

 
５．形式 

ZOOMによる遠隔会議（事務局を含め最大100名） 
 
６．開催頻度 
月1回開催を予定（年間11回） 添付資料：ZOOMミーティング予定表 

 
７．開催場所 

ZOOMが利用出来るところならどこでも 
 
８．参加費用 
なし 

９．運営体制 
ImSAFER研究会、（株）安全推進研究所 

 
１０．広報活動 

SNS等を活用した情報発信を行い、多くの参加者に勉強会の開催を通知 
 
１１．評価方法 
参加者アンケート: 満足度や学びの成果、改善点を把握し、次回以降の勉強会に活かす 

 
１２．その他 
医療安全に関する定期ZOOMミーティングは、医療従事者の知識向上と意識の高揚を促し、

医療事故の削減に貢献することが期待される。この企画を通じて、安全で質の高い医療サービ

スの提供を実現し、患者と医療従事者の安全を推進することができる。 
なお、この活動はボランティアで行うものであり、各組織で行われた活動に関して発生した問

題について責任は持たない。 
以上 

（文責： ImSAFER研究会代表 （株）安全推進研究所：河野龍太郎） 
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添付資料（１） 

ZOOMミーティング予定表 

5月 11日現在 
月日 曜日 時間 内容 

５月２９日 月曜日 午後7時３０分～（60分～９０分） 主旨説明、自己紹介など 
６月１４日 水曜日 話し合いにより変更可能性あり  
７月１２日 水曜日   
８月 ９日 水曜日   
９月１３日 水曜日   
１０月１１日 水曜日   
１１月２２日 水曜日   
１２月未定 未定   
１月１０日 水曜日   
２月１４日 水曜日   
３月１３日 水曜日   

注）主催者の都合で変更の可能性があります。 
 

 
 
 

添付資料（２） 

 
医療安全推進支援ZOOMミーティングのアドレスとパスワード 

 
Ryutaro KAWANOさんがあなたを予約されたZoomミーティングに招待しています。 
 
トピック: 医療安全推進支援ZOOMミーティング 
時間: 2023年5月２９日 07:30 PM  
 
Zoomミーティングに参加する 
https://us02web.zoom.us/j/86247995472 
 
ミーティングID: 862 4799 5472 
パスコード: imsaferp4s 

https://us02web.zoom.us/j/86247995472

